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Авторизованный СЕРВИС-ЦЕНТР по обслуживанию 
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СЕРВИСНЫЙ ФАКС 

  

 

KTS 520, KTS 550 не распознается при старте(пуске)  
из ПО ESI [tronic]  

 
Касается: 520/550 KTS в сочетании с ESI [tronic] 2010/1   
 
Ошибка: ошибочный (дефектный) системный файл. 
 
Тест связи для 520/550 KTS в служебном ПО DDC функционирует 
безупречно.  
 
Распознавания нет только при старте (пуске) диагностирования из ПО ESI 
[tronic].   
 
Устранение ошибки (краткосрочное, самостоятельное решение)   
 
1. Закрыть ESI [tronic].  

2. Копируем файл  "Patch_2010_1.zip" (скачать можно по адресу: 

http://www.kantavto.ru/files/Patch_2010_1.zip или зайти на наш сайт 

www.kantavto.ru в раздел «Файлы») на PC где установлено ПО ESI[tronic]. 

3. Развернуть архив  "Patch_2010_1.zip "   

4. После этого запустить файл "SD-SW-Setup-2010-1-17.exe". 

5.Следуем указаниям мастера установки. 

6. После успешной установки окно установки закрывается. 

7. Установка завершена.  

8. Запускаем ESI[tronic].   

Ошибка будет устранена в ПО ESI[tronic] 2010/2.    
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